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SUNUM ANAHATLAR:

Amac

Bilgi

Is Stirekliligi Yonetimi

BS 25999 Is siirekliligi Yonetim Sistemi”

Probleme Dayal Ogrenme — Igbirlikli Ogrenme -
Web Tabanli Ogrenme



AMAC

Bu calismada Ig Siirekliligi Yonetimi programinda
uygulanmak tlizere karma (hibrid) bir 6grenme
yaklasimi onerisi yapilmaktadir: web destekli /
tabanli probleme dayali igbirlikli 6grenme
modeli.



TEMEL KAVRAMLAR

o Bilgi
o Bilgi Toplumu
o Bilgi Gilivenligi




IS SUREKLILIGI

Is stirekliligi yonetimi, kuruluslar: tehdit eden
olasi etkiler1 tespit eden, kurulustaki yapinin
saglamligimi ve direncini, kurulusun éneml
paydaslarinin cikarlarini, itibarini deger yaratan
faaliyetlerini koruma altina alan ve bu amaclara
ulasmak, kurulusun etkili tepkiler vermesini
miumkiin kilmak i1¢in bir cerceve saglayan,
blitiinsel bir yonetim stlirecidir



BILGI TEKNOLOJIST FELAKET ONLEME

Yaygin 1ki kani olan, sadece 6zel sektor 1syerler:
1cin gecerli olmasi ve sadece bir Bilgi Teknolojisi
Felaket Onleme/Kurtarma (Information
Technology Disaster Recovery) faaliyeti gibi

diistinilmesi, tamamen yanlhs kanilardir (Smith,
2002).



EGITIM YONTEMININ SECIMI

Egitim ve bilinc faaliyetleri bir kurulusun sarf
edebilecegi en fazla katma degeri olan
cabalardan ikisidir ve fazlasiyla zaman
almaksizin ve pahali olmaksizin gelistirilebilir ve
sunulabilir. Egitimin geligtirilmesi ile maliyetin
en aza indirilmesine giden yol, en uygun sunum
yonteminin secilmesinden gecmektedir.



WEB VE TOPLUM ETKILESIMI

Tlrkiye’deki Internet sahipligi ve harcamalar:
ozellikle son bir yildir diizenli bir artis
costermekte. Ulkemizde Internete en sik 15-17
yas grubu giris yaparken, Internet’te kalma
suresine bakildiginda guinlik ortalama 177
dakika 1le 18-24 yas grubu one cikiyor. 25-34 yas
grubunda internete giris sikligr diists

gosterirken internette kalig stiresi gunlik
ortalama 165 dakikay1 buluyor (IPSOS, 2009).



WEB TABANL:1 EGITIM GELISTIRME SURECI




EGITIM FAALIYETLERI

Hem Is Siirekliligi Yonetim Sistemleri (ISYS)
personell hem de calisanlar i¢cin uygun egitim
seviyeleri, hak ettigi 1lgiyl gormez. Yaygin egitim
ve bilinclendirme yontemleri, hem egitimci hem
de 6grenen icin zaman tiiketen faaliyetler olarak
algilanir ve genellikle egitim hep oncelik
listelerinin sonuna yerlestirilir (BSI, 2009).



IS SUREKLILIGI YONETIMI EGITIMINDE
EN YAYG1N OLARAK KULLANi1LAN
EGITIM VERME YONTEMLERI

VE OZELLIKLERI




PROBLEME DAYAL1 OGRENME




PDO BASAMAKLAR:

Iyi yapilandirilmamis problemin verilmesi
Bilinen ve bilinmeyenlerin belirlenmesi
Gruplarin belirlenmesi

Kaynaklarin Belirlenmesi

Gorevlerin Paylasilmasi

Egitmen Egliginde Tartisma / Yonlendirme
Co6ziim Onerilerinin ortaya konmasi

Geri1 Bildirim

Rapor Hazirlama

Rapor Degerlendirme



SONUC VE ONERILER

Is Stirekliligi Yonetimi — Teknoloji
PDO yayginlagmasi

Deneysel Calismalar

Cagdas Ogrenme Yaklasimlari



